
As marcações deste serviço devem ser efectuadas com, no mínimo, 48 horas de 
antecedência.


A duração mínima de cada reserva é de 1hora, sendo os períodos seguintes 

taxados por cada meia hora.

A Globally solicitará o IP de destino para realização de um teste de qualidade à 

ligação, de modo a garantir o bom funcionamento do serviço. A duração média do 
teste é de 15 minutos. Se por motivos não imputáveis ao centro, for necessário 
prolongar a duração do teste, a Globally irá aplicar o valor hora do serviço para o 
tempo total utilizado.


Uma vez concluído o teste com sucesso, procederemos à confirmação da 

reserva e solicitação do pré-pagamento do serviço com aplicação dos valores 
apresentados.


O cancelamento do serviço num período de tempo inferior a 24 horas, prossupõe 

o pagamento de uma hora do serviço referente ao período horário reservado.

O sistema de videoconferência disponível no Globally Liberdade Center não 

dispõe de ligação Multiponto ou conexção ISDN.

VIDEOCONFERENCIA
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Condições de reserva e utilização para


